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RESUMEN

Introduccion: Dentro del potencial de actividades colaborativas que se realizan en los Entornos
Virtuales de Enseflanza Aprendizaje (EVEA) soportados en la plataforma Moodle, se encuentra la
confeccion de Glosarios, recursos educativos digitales que constituyen espacios de produccién y
didlogo entre participantes y contenidos, permitiendo la incorporacién de archivos e imagenes que
facilitan una mejor comprensidn del contenido por el lector final.

Objetivo: Describir las experiencias de construccidn colaborativa de glosarios en el Entorno Virtual
de Ensefianza Aprendizaje de la Escuela Latinoamericana de Medicina.

Métodos: Se realizdé un estudio descriptivo de corte transversal en el periodo septiembre-
noviembre del afio 2025, para lo cual se aplicd una encuesta a una muestra de 40 estudiantes de
primer aino de medicina con edades comprendidas entre 18 y 25 afos, que recibieron el curso propio
de Habilidades Docentes e Investigativas (HDI), utilizando el aula virtual de la universidad, como
apoyo al proceso ensefianza aprendizaje.

Resultados: Los resultados denotan una percepcion de complejidad moderada en la elaboracién de
glosarios, constatandose que estos recursos educativos digitales son muy utiles para el apoyo del
proceso docente de las asignaturas que promueven esta actividad desde la virtualidad; fomentando
el trabajo colaborativo y el desarrollo de competencias digitales en los estudiantes, lo cual favorece
la apropiacion del vocabulario propio de la carrera de medicina.
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ABSTRACT

Introduction: The creation of glossaries is one of the potential collaborative activities carried out
within Virtual Learning Environments (VLEs) supported on the Moodle platform. They are digital
educational resources that constitute spaces for the production and dialogue between participants
and contents, allowing the incorporation of files and images and facilitating a better understanding
of the content by the end reader.

Objective: To describe the experiences of collaborative construction of glossaries within the Virtual
Teaching and Learning Environment at the Latin American School of Medicine.

Methods: A cross-sectional descriptive study was conducted in the period September-November
2025. A survey was applied to a sample of 40 first-year medical students aged 18 - 25 years who
received the own course of Teaching and Research Skills (TRS), using the university's virtual
classroom as a support to the teaching-learning process.

Results: The results show a moderate level of complexity in the creation of glossaries, confirming
that these are very useful digital educational resources for supporting the teaching process of
subjects that promote this activity from a virtual environment, thus fostering collaborative work and
the development of digital skills among students, favoring medical students’ acquisition of the
appropriate vocabulary.

Keywords: digital educational resources; virtual teaching and learning environments; glossary.
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Introduccion
El trabajo colaborativo constituye una de las actividades mas importantes en los centros de
educacion superior, involucrando a estudiantes y profesores, como actores principales del proceso
docente educativo. (19

Dentro de las actividades colaborativas que se realizan en los Entornos Virtuales de Ensefianza
Aprendizaje (EVEA) soportados en la plataforma Moodle, se encuentra la confeccién de Glosarios
como espacios de produccién y didlogo entre participantes y contenidos, permitiendo la
incorporacion de archivos e imagenes que facilitan una mejor comprensién del contenido por el
lector final.7-10)

Un glosario es una recopilacién de definiciones, explicaciones o notas aclaratorias de palabras,
ordenadas alfabéticamente y que tienen que ver con un mismo tema, ambito o asunto de interés.
El Diccionario de la Real Academia Espafiola sefiala que es un catalogo de palabras de una misma
disciplina, de un mismo campo de estudio, de una misma obra, etc., definidas o comentadas. (11-13

Los glosarios constituyen medios de ensefianza de gran utilidad en las ciencias médicas. Aquellos
gue se construyen en la virtualidad fomentan habilidades esenciales como la empatia, la
comunicacion asertiva y la resolucion de problemas en equipo, lo cual ayuda considerablemente a
gue los estudiantes se familiaricen con la terminologia de las asignaturas y construyan su propio
aprendizaje. Asimismo, permiten afiadir imagenes, videos, fotografias e incorporar ejercicios que
apoyan las funciones de evaluacién y diagnostico desde la virtualidad. (14-17)
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El 15 de noviembre del afio 1999, en el marco de la IX Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y
de Gobierno celebrada en La Habana, fue inaugurada oficialmente la Escuela Latinoamericana de
Medicina (ELAM). Este proyecto formativo, que se extendid rdpidamente por el sistema nacional de
salud y los centros de educacién médica de toda Cuba, ha graduado mas de 31000 médicos
provenientes de 122 paises, que prestan servicios de salud de calidad, impactando favorablemente
los indicadores sanitarios, sobre todo en las regiones geograficamente apartadas y de dificil acceso
que existen, practicamente en toda la geografia mundial. (18)(19)

A pesar de que la ELAM dispone de un EVEA desde hace afios, no se ha aprovechado dptimamente
el potencial de actividades y recursos digitales que ofrece la plataforma de teleformacion Moodle.
Dentro de estos recursos se encuentra el glosario, un recurso educativo muy importante,
especialmente para las asignaturas del plan de estudio que necesitan incorporar términos de dificil
comprension para los estudiantes, palabras técnicas desconocidas o definiciones nuevas.

En el curso de Habilidades Docentes e Investigativas (HDI), al comienzo de la carrera de Medicina
fueron planificadas 14 horas dedicadas a Informatica basica y el trabajo de los estudiantes en el aula
virtual, orientadas hacia el uso de los foros de debate, la elaboracion de tareas y la construccién
colaborativa de glosarios.

El objetivo de este trabajo es describir las experiencias de construccion colaborativa de glosarios en
el Entorno Virtual de Ensefianza Aprendizaje de la Escuela Latinoamericana de Medicina.

Métodos

Se realizé un estudio descriptivo de corte transversal en el periodo septiembre-noviembre del afio
2025. Se aplicd una encuesta a una muestra no probabilistica de 40 estudiantes de primer afio en la
Escuela Latinoamericana de Medicina con edades comprendidas entre 18 y 25 afios, que recibieron
el Curso Propio Habilidades Docentes e Investigativas, utilizando el aula virtual de la universidad
como apoyo al proceso ensefianza aprendizaje. Las variables analizadas fueron la edad, sexo, pais
de origen, experiencias previas en la elaboracidn de glosarios, nivel de complejidad y utilidad del
glosario. Los datos recolectados fueron procesados con el paquete estadistico profesional SPSS
version 22 para Windows, a través del cual se obtuvieron las tablas de distribucién de frecuencias,
las medidas de tendencia central, de dispersién y algunas medidas de resumen para datos
cualitativos.

Resultados
El curso propio Habilidades Docentes e Investigativas (HDI) se comenzd a impartir en la ELAM en el
curso académico 2024-2025, con el objetivo de desarrollar habilidades esenciales en los estudiantes
desde lo docente e investigativo en el comienzo de la carrera de Medicina. El curso se concibié como
una via de preparacion del estudiante para que fuera capaz de interactuar de forma eficaz con el
aula virtual de la universidad, tributando a la estrategia curricular de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones (TIC) e Investigaciéon médica. Al mismo tiempo, el curso facilita la apropiaciéon
de conocimientos, habilidades y las competencias informaticas indispensables para que los
estudiantes puedan transitar exitosamente por las diversas asignaturas del ciclo de las ciencias
basicas y el resto de la carrera de Medicina; aprovechando las ventajas que posee la educacion en
ambientes hibridos. Del total de 44 horas previstas para el curso, fueron planificadas 14 horas para
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el Tema Il dedicado a Informatica basica y el trabajo de los estudiantes en el aula virtual. Para el
apoyo del proceso docente educativo, se elaboraron lecciones didacticas orientadas hacia el uso de
los foros de debate, la elaboracion de tareas y la construccidn colaborativa de glosarios. En estos
ultimos, se siguid como estrategia el adiestramiento de los estudiantes para la busqueda de
conceptos y definiciones utilizando las herramientas disponibles en Internet, el andlisis de los
mismos para elaborar de forma colaborativa una definicién, la elaboracién de las referencias
bibliograficas de las fuentes de informacidn consultadas segun el estilo bibliografico Vancouver, la
incorporacion de imagenes apropiadas que guardan relacién con el concepto y la salva del texto
completo de los documentos analizados, de ser posible. Estas actividades fueron orientadas y
supervisadas por los profesores tutores del curso, quienes acompafaron a los estudiantes durante
el proceso docente educativo.

Al comenzar el Tema Il del curso, se aplicd una encuesta a 40 estudiantes con edades comprendidas
entre 18 y 25 afios. El promedio de edad de los estudiantes fue de 19 afios, con una desviacion
estandar de 2,3 afios. Como se puede observar en la tabla 1, el grupo de edades mas representado
fue de 18-20 afos (29, 72,5 %), predominando el sexo femenino en la muestra.

Tabla 1- Distribucidn de los estudiantes segin edad y sexo. Departamento de Informatica Médica. Curso

2025-2026.
Edad Sexo Total %
F M
18-20 19 10 29 72,5
21-23 2 8 10 25,0
24-25 1 0 1 2,5
Total 22 18 40 100,0

Con respecto a la distribucién por paises (Tabla 2), se observa que predominan estudiantes de
ambos sexos de Colombia (22, 55%) y la Republica Arabe Saharaui Democrética (8, 20%).

Tabla 2- Distribucidn de los estudiantes segun sexo y paises de procedencia. Departamento de Informatica
Médica, Curso 2025-2026.

S
Pais exo Total %
F M

Antigua y Barbuda 2 1 3 8%
Colombia 15 7 22 55%
Panama 1 1 2 5%
Republica Arabe Saharaui Democratica 2 6 8 20%
Sudafrica 2 3 5 13%

Total 22 18 40 100%

Con respecto a las experiencias previas en la confeccion de glosarios (Tabla 3), se encontré que 37
(93%) estudiantes manifestaron no tener experiencias en este sentido, a pesar de ser nativos
digitales y que solo 3 (8%) estudiantes tenian experiencias en la elaboracién de glosarios.

Este documento esta bajo Licencia de Creative Commons Reconocimiento-NoComercial 4.0 Internacional



https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es_ES
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

N

/
: s - 7 4
Revista Cubana de Informatica Médica 2026;18:e899 eciMED
Tabla 3- Experiencia previa en la elaboracién de glosarios. Departamento de Informatica Médica. Curso
2025-2026.
ienci Sexo
Experne_ncna Total %
previa E M
Si 2 1 3 8%
No 20 17 37 93%
Total 22 18 40 100%

Una vez recibidas las clases y los adiestramientos correspondientes al tema, se preguntd a los
estudiantes sus opiniones sobre el nivel de complejidad percibido para la elaboracién de glosarios
en el aula virtual (Tabla 4). Al respecto, 3 (8%) estudiantes manifestaron que era una actividad muy
compleja, 33 (83%) manifestaron que esa actividad era medianamente compleja y solo 4 (10%)
plantearon que era una actividad que podia realizarse sin complejidad.

Tabla 4- Nivel de complejidad en la elaboraciéon de glosarios. Departamento de Informatica Médica. Curso

2025-2026.
i Sexo
vaelfle Total %
complejidad F M

Muy complejo 2 1 3 8%
Medlan‘amente 19 14 33 83%
compleja
Sin complejidad 1 3 4 10%

Total 22 18 40 | 100%

Al ser interrogados sobre la utilidad de los Glosarios (Tabla 5), la mayoria de los estudiantes, 32
(80%) afirmaron que eran muy utiles, 6 (15%) que eran mediamente Uutiles y solo 2 (5%)

consideraron que eran poco utiles.

Tabla 5- Utilidad del glosario. Departamento de Informatica Médica. Curso 2024-2025.

Utilidad del Sexo
glosario F M Total %
Muy util 17 15 32 80%
Medianamente util 4 2 6 15%
Poco util 1 1 2 5%
Total 22 18 40 100%

El adiestramiento previsto en el curso, sentd las bases para que los estudiantes asumieran con mejor
preparacion la construccion de glosarios en las asignaturas del plan de estudios que orienten esta
actividad, especialmente en la disciplina principal integradora Medicina General. Como parte del

Este documento esta bajo Licencia de Creative Commons Reconocimiento-NoComercial 4.0 Internacional



https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es_ES
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

/

Revista Cubana de Informatica Médica 2026;18:e899 ecimﬁ)

N

sistema de evaluacidon de las asignaturas y cursos propios que integran esta disciplina, se
conformaron varios glosarios en formato pdf, a partir de las recopilaciones de términos realizadas
por los estudiantes en el aula virtual https://aulaelam.sld.cu, proceso que se efectud bajo
supervisidon de los profesores tutores. Dentro de los glosarios elaborados se pueden mencionar el
Glosario ilustrado de términos sobre salud ambiental. Higiene personal y colectiva, el Glosario
llustrado de términos sobre salud sexual y reproductiva y el Glosario ilustrado de términos.
Alimentacién saludable.

Estos glosarios, conjuntamente con otros recursos educativos digitales, estan disponibles en el aula
virtual de la universidad para su consulta por estudiantes y profesores que asi lo requieran.

Discusion
El uso de las TIC se ha convertido en un elemento imprescindible en los escenarios de la sociedad
actual, especialmente en las universidades, debido a que permiten la creaciéon de entornos mas
flexibles e interactivos que favorecen el autoaprendizaje y el trabajo colaborativo, involucrando a
todos los actores del proceso ensefianza aprendizaje. (1-10)(14-26)

En los centros de educacién médica de Cuba, es una realidad la utilizacion intensiva de las TIC debido
a las multiples oportunidades que ofrecen a estudiantes y profesores, especialmente en el
aprendizaje colaborativo. Dentro de las tecnologias que se abren paso en todas las universidades se
encuentran los EVEA, los cuales se han convertido en un medio primordial de la educacién en la
actualidad, al ampliar el acceso al conocimiento, mejorar el intercambio e interaccién entre
profesores-estudiantes y respaldar estrategias pedagdgicas innovadoras alineadas con los avances
tecnoldgicos contemporaneos.(1)(8)(14)(16)(26) A| respecto, algunos autores apuntan que el proceso
docente debe caracterizarse por el énfasis en el aprendizaje independiente y activo del estudiante
bajo la guia del profesor y con el empleo de los medios de ensefianza factibles y pertinentes,
incluidas las TIC. (14:(17).(26)

En el entorno de formacion Moodle, la actividad Glosario permite a los participantes crear y
mantener de forma colaborativa una lista de definiciones y conceptos. Para lograr el éxito de esta
actividad, es muy importante que el profesor tutor oriente oportunamente a los estudiantes la
terminologia que se incorporara al glosario y que monitoree el proceso de construccién de
definiciones de términos, resultado del andlisis de distintas fuentes de informacion por los
estudiantes. Asimismo, deberd existir una comunicacién estable y fluida entre docentes vy
estudiantes durante todo el proceso, para garantizar que el producto final resulte de interés para la
comunidad universitaria y aporte los conocimientos necesarios sobre la terminologia propia de las
asignaturas que conciban esta actividad en el aula virtual. 8191426

En un estudio sobre las apreciaciones del disefio de glosarios como instrumento desarrollador del
léxico en Inglés con Fines Especificos (IFE), los estudiantes encuestados manifestaron que la
elaboracién del glosario les permitid revisar conceptos y definiciones de términos importantes sobre
el idioma inglés, ratificando la utilidad de los mismos como recursos digitales, resultados similares
a los alcanzados en este estudio.?*

Los resultados alcanzados en nuestro estudio, coinciden con otros, donde la mayoria de los
estudiantes afirmaron explicitamente que los glosarios eran muy utiles para su actividad
profesional, valorando los glosarios construidos como muy utiles para su aprendizaje, destacando
mas aspectos positivos que negativos en su empleo. (14)(17),(24),(26)
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Sin lugar a dudas, el trabajo colaborativo virtual se consolida cada vez mas en los centros de
educacion superior de Cuba y el mundo, por ser atractivo, estimulante y enriquecedor para el
estudiante. La construccidn colaborativa de glosarios en la virtualidad brinda la posibilidad al
estudiante de incorporar sus apreciaciones y comentar los conceptos aportados por otros
estudiantes, generando una interaccién y retroalimentacion, a la vez que fomenta el desarrollo de
habilidades digitales y favorece la apropiacidn del vocabulario propio de la carrera de medicina.
Los glosarios elaborados constituyen recursos educativos digitales muy importantes que pueden ser
utilizados por estudiantes y profesores como medios de ensefianza de apoyo al proceso ensefianza
aprendizaje de las asignaturas que promueven esta actividad.

Dada la complejidad de esta actividad, es muy importante que el profesor tutor monitoree todo el
proceso, oriente y acompafie a sus estudiantes, a la vez que realice aclaraciones oportunas de los
conceptos que se tratardn durante el transcurso de la asignatura.
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